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VIDANET Csaladi Baleset-biztositas feltételei

A Biztositd a jelen biztositasi feltételek alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy biztositasi dij
ellenében a jelen biztositasi feltételek szerint meghatarozott biztositasi események
bekovetkezése esetén a biztositasi szolgaltatasok tablazataban meghatarozott biztositasi
Osszeg erejéig biztositasi szolgaltatast nydjt. A biztositasi feltételekre, illetve a feltételekben
nem rendezett kérdésekben a Polgari Térvénykdnyvrdl szol6 1959. évi IV térvény és az egyéb
hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak.

1.8 A biztositasi szerzédés létrejotte, hatalyba lépése, tartama, biztositasi id6szak, a
szerz6dés alanyai

1.1. A biztositasi fedezetet a Biztositdo a Szerz6dé és a Biztositd altal kotott Vidanet Csaladi
Csoportos Balesetbiztositasi Szerz6dés (a tovabbiakban: Csoportos Biztositas) alapjan
nyUjtja.

1.2. A Csoportos Biztositas hatarozatlan idétartamra jott létre.

1.3. A Csoportos Biztositas alanyai a Biztosito, a Szerz6dd, a Biztositott, a Tarsbiztositott és a
Kedvezményezett.

a) A Biztositd: az UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt., amely a kockazatot
viseli és a szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal a Szerz6dé altal fizetett
dij ellenében.

b) A Szerz6dé: a Vidanet Zrt. amely a Csoportos Biztositast el6fizetdi javara megkéti
és a biztositasi dij fizetésére kotelezettséget vallal. A Vidanet az altala medfizetett
havi biztositasi dijnak a Biztositottra juto részét biztositasi dijhanyadként atharitja
a Biztositottra, mint a biztositasi fedezetbe tartozas ellenértekét.

c) Biztositottnak mindsil az a Vidanettel érvényes el6- illetve szamlafizetSi
szerzédessel rendelkez6 termeészetes személy, aki a Vidanet felé tett nyilatkozattal
a Csaladi Baleset-biztositashoz csatlakozott, és akit ennek alapjan a Vidanet a
biztositonak biztositottként bejelentett. Biztositott csak olyan személy lehet,
akinek életkora a biztositasi esemény bekdvetkeztekor a 75 évet nem haladja
meg. Az életkor szamitasa ugy torténik, hogy a folyd évbdl ki kell vonni a
Biztositott sziletési évét. A Biztositott a Csoportos Biztositashoz csak egy
elofizetéséhez kapcsoldddan csatlakozhat, fliggetlendl attdl, hogy egy vagy tobb
elofizetdi szerzédessel rendelkezik a Szerz6donél.

d) A Tarsbiztositott: a Biztositottnak a vele azonos allando lakcimen éld, a Ptk. 685 b.
§-ban megjeldlt kozeli hozzatartozdja, valamint élettarsa, feltéve, hogy lakcime
allando lakcimbejelentés alapjan a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a
Biztositottéval azonos. E személyek a Biztositott mellett ugyancsak a Csoportos
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Biztositas biztositottainak mindsilnek. Tarsbiztositott csak olyan személy lehet,

akinek életkora a biztositasi esemény bekdvetkeztekor a 75 évet nem haladja

meg. Az életkor szamitadsa Ugy torténik, hogy a folyd évbdl ki kell vonni a
Tarsbiztositott szlletési évét.

e) A Kedvezményezett: a Biztositott halala esetére sz6l6 szolgaltatas igénybevételére
jogosult személy a Biztositott 0Orokdse. A szerzédésben foglalt egyéb
szolgaltatasok igénybevételére a Biztositott a jogosult.

2.8 A Biztosito kockazatviselésének kezdete, hatalya

2.1. A Biztosito kockazatviselése a Biztositott altal tett csatlakozasi nyilatkozatot kovetden, a
Szerz6d6 rendszerében torténd rogzités napjat kovetd nap O orajatodl kezdddik. A
rendszerben torténd rogzités napjat a Szerz6dd a Biztositott részére kildott irasbeli
visszaigazolason rogziti.

2.2. A biztositas terileti korlatozas nélkil, a Fold barmely orszagaban bekovetkezett
biztositasi eseményekre kiterjed. A biztositas a nap 24 érajara kiterjed.

3.8 A Biztosito kockazatviselésének megsziinése

3.1. A Biztosito kockazatviselése megszUnik:

(a) egy adott Biztositott illetve Tarsbiztositott tekintetében
a. az adott Biztositott illetve Tarsbiztositott halalaval

b. a Biztositott, illetve a Tarsbiztositott 75. életévének betoltésével, Az életkor
szamitasa ugy torténik, hogy a folyd évbdl ki kell vonni a Biztositott szlletési
évét.

(b) a Biztositott és valamennyi Tarsbiztositott tekintetében

a. a Biztositott el&fizetd halalaval, az elhalalozas Vidanethez valé bejelentésének
napjan 24 érakor;;

b. a Szerz6d6 és a Biztositott kozott fennalld eldfizetdi szerz6dés megszinése
esetén az eldfizetdi szerz6dés megszlinésének napjaval;

c. amennyiben a Biztositott a Szerz6dd felé tett nyilatkozataval biztositasi
jogviszonyat megsziinteti, a nyilatkozat Szerz6déhoz tortént beérkezésétdl
szamitott nyolcadik (8.) napon 24 érakor;

d. a Szerz6d6 és a Biztosito kozott fennalldé Csoportos Biztositas megszinése
esetéen a Csaladi Baleset-biztositas megsziinésenek napjaval,

3.2. A Biztositd kockazatviselésének megszinése nem érinti a megszinés el6tt
bekovetkezett biztositasi eseményekkel kapcsolatos, folyamatban 1évé vagy fliggd
karok elbiralasat.
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4.8 A Biztosito teljesitése

4.1. Biztositasi esemény bejelentése (karbejelentés)

4.1.1. A biztositasi jogviszony alapjan tamasztott barmely igényt a Biztosito részére irasban, az

alapul szolgalé esemény bekovetkezésétdl szamitott 8 napon belll kell benyujtani.
Baleseti halal esetén a Biztositét azonnal, vagy a lehet6 legrévidebb idén belll kell
értesiteni. A bejelentési kotelezettség elmulasztasa esetén a Biztositd annyiban
mentesll a szolgaltatasi kotelezettség teljesitése aldl, amennyiben emiatt lényeges
korulmények kiderithetetlenekké valtak.

4.1.2. A Biztosito altal igényelt minden igazolast, nyilatkozatot és bizonyitékot a Biztositénak

az altala meghatarozott formaban és tartalommal kell benyujtani. A szikséges
dokumentumok beszerzésének és Biztositbhoz torténd eljuttatdsanak koltségeit a
Biztositd nem tériti meg.

4.2. A karbejelentés soran benyujtandé dokumentumok

4.2.1. A biztositasi szolgaltatas iranti igényhez a Biztositott el6fizeté és a karosult 1.3. ¢)

42.2.

pont szerinti Tarsbiztositott csaladtag lakcimkartya és személyi igazolvany masolatat
kell benyujtani.

A Biztosité altal meghatarozott egyéb dokumentumok (orvosi igazolas, baleset esetén
az els6 akut ellatast igazold orvosi dokumentum, koérhazi zardjelentés, renddrsegi
jegyzokonyv), amelyek a jogosultsag, tovabba a biztositasi esemény és a szolgaltatas
meértékének megallapitasahoz sziikségesek:

a) A Biztositott vagy Tarsbiztositott a baleseti maradandd egészségkarosodasra
sz0l6 kockazat esetén koteles bemutatni az orvos szakmai eldirdsoknak,
protokolloknak megfelel6 dokumentacidkat a szolgaltatashoz

b) Elhaldlozas esetén a fentieken tul:
» halotti anyakdnyvi kivonat masolata,
* a halal okat igazol6 orvosi, vagy hatoésagi bizonyitvany.
»  Orokdsodési mindség hatdsagi igazolasa,

c) Ha a biztositasi esemény kilfoldon torténik:

= azidegen nyelven kiallitott dokumentum hiteles magyar nyelvi forditasa.
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4.3. Biztosito teljesitése

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

5.8

6.8

A Biztositd szolgaltatasa, fliggetlenil attol, hogy a Biztositott egy vagy tobb eléfizetdi
szerzOdéssel rendelkezik a Szerz6ddénél, nem tdbbszorozédik, tekintettel arra, hogy a
Biztositott csak egy eldfizetéséhez kapcsoldoddan csatlakozhat a Csoportos
Biztositashoz.

Barmilyen testi sériilés bekovetkeztét kdvetden a Biztositottnak vagy Tarsbiztositottnak
a lehet6 legrévidebb idén belll gyakorld szakorvoshoz kell fordulnia és karenyhitési
kotelezettségébdl addddan annak orvosi tanacsait koteles pontosan betartani. A
Biztositd nem felelés azokért a kovetkezményekért, amelyek a Biztositottnak vagy
Tarsbiztositottnak a biztositasi esemény karos kovetkezményei elharitasara, illetve
enyhitésére vonatkozé kotelezettségeinek elmulasztasabdl erednek.

A Biztosito a szolgaltatasokat az igény elbiralasdhoz, illetve a teljesitéshez szikséges
Osszes irat beérkezése utan, az utoljara beérkezett irat kézhezvételétdl szamitott 15
napon belll teljesiti A karok kifizetése a Biztositd magyarorszagi kozpontjabdl
torténik, forintban, a Biztositott részére illetve a Biztositott halala esetén a torvényes
orokos(ei) részére.

Eléviilés

A szolgaltatasi igény a biztositasi, illetve kockazatviselési idészakon beliil bekévetkezett
baleset esetében az esedékességtol szamitott egy (1) év alatt éviil el.

Egyéb rendelkezések

6.1. Jelen szerz6dés kapcsan felmerlild panaszokkal a Szerzdédd, a Biztositott illetve a
Tarsbiztositottak a Biztositd kdzpontjahoz fordulhatnak.

6.2. A Biztositd kockazat elbiralasi és karrendezési szerveivel szemben Biztositottat illetve a

6.3. A

Tarsbiztositottat az orvosi titoktartds aldli  felmentés érdekében  kilon
nyilatkozattételre hivja fel.

Biztositdé jogosult az Ugyfelek jogszerlen tudomasara jutott adatait, ideértve a
kulonleges adatokat is a személyes adatok védelmére és a kozérdekl adatok
nyilvanossagara vonatkozd jogszabaly rendelkezései szerint, a biztositokrol és a
biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi LX. térvényben (a tovabbiakban: Bit.)
foglaltakkal 6sszhangban kezelni. Az adatok tovabbitasara a Bit. rendelkezéseiben
meghatarozott médon, illetve az ligyfél hozzajarulasa alapjan kertlhet sor.

6.4. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, moddositasahoz,

allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerzédésbdl szarmazd kovetelések
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megitéléséhez, a szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges vagy a Bit. altal meghatarozott

egyéb cél lehet.

6.5. Az (gyfél tajékoztatast kérhet a személyes adatainak kezelésérdl, valamint kérheti az
adatai helyesbitését, torlését.

6.6. A Biztositot a birtokaba jutott, biztositasi titkok tekintetében titoktartasi kotelezettség
terheli. A Biztosito titoktartasi kotelezettségére a Bit. 153-161.8-ban foglalt szabalyok
az iranyaddak.

6.7. Biztositasi titok minden olyan — allamtitoknak nem mind&sild -, a Biztositd rendelkezésére
allé adat, amely a Biztositd Ugyfeleinek személyi korilményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkodasara vagy a Biztositoval kotott szerzddéseire vonatkozik.

6.8. A Biztositd koteles a tudomasara jutott adatokat megorizni és a Bit. szerint biztositasi
titokként kezelni.

6.9. A Biztositd Ugyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi
szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek.

6.10. A biztositasi titok tekintetében, iddbeli korlatozas nélkil — ha a térvény masképp nem
rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a Biztositd tulajdonosait, vezetdit,
alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositoval kapcsolatos tevékenységik
soran barmilyen moédon hozzajutottak.

6.11. A titoktartasi kdtelezettség nem all fenn:

a) a feladatkdrében eljaro fellgyelettel,

b) a folyamatban |évé bintetéeljaras keretében eljar6 nyomozodhatdsaggal és
Ugyészséggel,

c) buntetélgyben, polgari igyben, valamint a csédeljaras, illetve felszamolasi eljaras
Ugyében eljard birdsaggal, tovabba a végrehajtasi tgyben eljaré 6nallé birdsagi
végrehajtoval,

d) a hagyatéki tigyben eljar6 kozjegyzdvel,

e) adolgyben, az adohatésag felhivasara a Biztositot torvényben meghatarozott
kdrben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbél eredd
adokotelezettség ala eso kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi
kotelezettség terheli,

f) afeladatkdrében eljar6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a Biztositoval, a biztositaskdzvetitdvel, a szaktanacsadéval, a harmadik orszagbeli
Biztosito, fliggetlen biztositaskozvetitd vagy szaktanacsadd magyarorszagi
képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi,
biztositaskdzvetitoi, szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos
versenyfelligyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkoérében eljaré gyamhatésaggal,

i) az egészségugyrodl szold 1997. evi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt
egészségligyi hatoésaggal,
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j) a kilon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati
eszkdzok alkalmazasara, titkos informacio gyljtésére felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint k6zos kockazatvallalas (egylttbiztositas) esetén a
kockazatvallald biztositokkal,

[) atorvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a
kdtvénynyilvantartast vezetd hivatallal,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra kerlil6 biztositasi szerzédési allomany
tekintetében az atvevé biztositoval,
tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezelé szervezettel, az Informacios
Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel és a karrendezési megbizottal,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzdvel,

p) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket
kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a
harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok  altal tédmasztott kovetelményeket kielégité  adatvédelmi
jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskozvetitovel,
szaktanacsadoval

q) a feladatkdrében eljaré adatvédelmi biztossal,

r) a kartorténetre vonatkozd adatra és a bonus-malus besorolasra nézve a Bit.
109/A. § (2) bekezdésében szabalyozott esetekben a biztositoval

szemben, ha az a-j) és n) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel

fordul a Biztositdhoz, amely tartalmazza az lgyfél nevét vagy a biztositasi szerzddés

megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat. A k), 1), m) és p)

pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés

céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és a jogalap igazolasanak mindsil az adat
megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A Biztositd a nyomozohatdsag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az ligyészség irasbeli
megkeresésére akkor is koteles tajékoztatast adni, ha adat merilt fel arra
vonatkozodan, hogy a biztositasi Ggylet:

a) Kabitdszerrel visszaéléssel
b) terrorcselekménnyel,

c) robbanodanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,

d) l|6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel,

e) pénzmosassal,

f) blnszovetségben vagy blnszervezetben elkdvetett blncselekménnyel van
Osszefliggés.

Jognyilatkozatok

7.1. A Biztosito nyilatkozatait irasban juttatja el a Szerz6donek illetve kar bejelentése esetén a

Biztositottnak illetve a Tarsbiztositottaknak, az altaluk megadott és a Biztosito altal
ismert utolsé értesitési cimre.
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7.2. A Biztositdo a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelentéseket csak akkor koteles

8.§

9.§

10. §

joghatalyosnak tekinteni, ha azokat irasban juttattak el hozza. A nyilatkozat akkor
hatalyos, ha az a Biztositbhoz megérkezett.

A kapcsolattartas és az ligyfél-tajékoztatas nyelve

A Biztositd és a Biztositott illetve a Tarsbiztositottak kapcsolattartasa, valamint a
Biztositottak illetve Tarsbiztositottak tajékoztatasa magyar nyelven torténik.

Alkalmazandé jog

A Csoportos Biztositasbél valamint a biztositotti jogviszonyokbdl eredd jogvitdk
eldontésére kizdrdlag a Pesti Kozponti Kerlileti Birésdg, illetve a Fdévdrosi Birésdg
illetékes. Az eljardsok nyelve magyar. Jogvita esetén a magyar jog rendelkezései,
elsésorban a Polgdri Térvénykdnyv, a Bit. és a vonatkozé hatdlyos magyar jogszabdlyok
irdnyaddak.

Panasziigyintézésre jogosult szervek

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
1082 Budapest, Baross u. 1.

Telefon: (36-1) 486-4200

Vitas kérdések felmeriilése esetén:

Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete, 1013 Budapest, Krisztina korat 39
A panasziigyintézés nem helyettesiti a peres eljarast

Jogok érvényesitésének egyéb forumai

A biztositasi jogviszony  létrejottével,  érvényességével, joghatasaival  és
megszlnésével, tovabba a szerzddésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos
jogvita esetén

birésaghoz fordulhat, vagy

a Pénziigyi Békélteto Testiilet eljarasat kezdeményezheti.

Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Balesetbiztositasi feltételek

11. §

11.1.

Biztositasi esemény

A biztositasi esemény lehet egy Biztositottnak illetve Tarsbiztositottnak a
kockazatviselés iddszakan belll:



11.2.

11.3.

12. §

12.1.

¢ tesns

a) kozlekedési balesetbdl eredéen bekovetkezd halala,

b) kozlekedési balesetbdl eredéen bekdvetkezéd maradando egészségkarosodasa,
c) kozlekedési balesetbdl eredd korhazi apolas 1-50 napig

d) kozlekedési baleseti m{tét,

e) egyéb balesetbdl eredden bekdvetkezé halala,

f) egyéb balesetbdl ereddéen bekdvetkezé maradandd egészségkarosodasa,

Halmozott biztositasi esemény: egy biztositasi eseménybdl eredden, tdbb Biztositott
vagy Tarsbiztositott személlyel kapcsolatban kdvetkezik be a biztositasi események
valamelyike. A halmozott biztositasi esemény bekdvetkeztekor legfeljebb 60 millié
forint kertl kifizetésre az 0sszes Kedvezményezettnek, akinek a halmozott biztositasi
eseménnyel kapcsolatosan kartéritési igénye van. Amennyiben az érintett
Biztositottakra illetve Tarsbiztositottakra vonatkozd egyenkénti szolgaltatasi 6sszegek
meghaladndk a fenti limitet, az egyes Biztositottaknak, Tarsbiztositottaknak illetve
Kedvezményezetteknek aranyosan csdkkentett szolgaltatasi 0sszeg kerul kifizetésre.

Jelen feltétel vonatkozasaban

a) Baleset: a Biztositott illetve Tarsbiztositott akaratan kivil hirtelen fellépd olyan
kiils6 erébehatds, amelynek kovetkeztében az emberi szervezet anatomiai
szerkezetében valtozas kovetkezik be, és az igy létrejott elvaltozas szakorvosilag
igazolt mdédon sériléssel, halallal jar. A betegségbdl eredd testi sérllés nem
mindsul balesetnek. Jelen feltétel szempontjabdl nem mindsil balesetnek a
foglalkozasi betegségi artalom tovabba a Biztositott illetve Tarsbiztositott
ongyilkossaga, vagy annak kisérlete még akkor sem, ha azt a Biztositott illetve
Tarsbiztositott beszamitasi képességének hianyaban kovette el. A megemelés, a
randulas, a fagyas, a napszuras, a hdguta sem mindsul balesetnek.

b) Kozlekedési baleset: A biztositotton kivil legalabb egy mozgd jarmd vagy
kdzuton igavonasra is befoghatd allat- részvételével, vagy a jarmd mozgasabdl
eredendben bekdvetkezett a kozlekedési szabalyok szandékos vagy gondatlan
megszegésével gondatlansagbdl, illetéleg véletlenil eldidézett varatlan esemény,
amelynek kovetkeztében egy vagy tobb személy - kozottik a biztositott -
meghalt, megsérult. A jarmlU mozgasa és a személyi sériilés bekovetkezése, a kar
keletkezése kozott okozati sszefliggésnek kell lennie.

C) Biztositasi esemény ido6pontja: a 11.1. pontban meghatarozott valamennyi
biztositasi esemény tekintetében a baleset/kdzlekedési baleset napja.

A Biztosito szolgaltatasa

A Biztosito az egyes kockazatok esetében a kdvetkezd szolgaltatasokat nyujtja:

a) Kozlekedési balesetbdl ered6 halal kockazat
Ha a Biztositott illetve Tarsbiztositott a kockazatviselés id6szaka alatt bekdvetkezé
kozlekedésbdl eredd balesete miatt a balesettdl szamitott egy éven belll meghal,
ugy a Biztositd a kozlekedési baleseti halal kockazatanak a Biztositottra illetve
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Tarsbiztositottra vonatkozé a jelen biztositasi feltétel utolsd oldalan koézolt

szolgaltatasi  tablazatban  szereplé  biztositasi  Osszegét  kifizeti a
Kedvezményezettnek.

Kozlekedési balesetbdl eredé maradandé egészségkarosodas kockazata

Ha a Biztositott illetve Tarsbiztositott a kockazatviselés id6szaka alatt bekdvetkezd
kdzlekedési baleset miatt a balesettdl szamitott két éven belll 31%-ot meghaladé
mértékl kozlekedési balesetbdl eredé maradandd egészségkarosodast szenved
(megrokkan), Ugy a Biztosit6 a kozlekedési baleseti maradando
egészségkarosodas kockazatanak a Biztositottra illetve Tarsbiztositottra
vonatkoz6 biztositasi 0sszegébdl az egészségkarosodas mértékének megfeleld
szazalékot, de legfeljebb a biztositasi 6sszeg 100%-at kifizeti.

Kozlekedési balesetbdl ered6 korhazi apolas kockazat 1-50 napig

Ha a Biztositott illetve Tarsbiztositott a kockazatviselés id6szaka alatt bekdvetkezd
kozlekedési balesete miatt folyamatos kérhazi apolasra szorul fekvébetegként,
Ugy a Biztosito a kozlekedési baleseti korhazi apolas kockazatanak a Biztositottra
illetve Tarsbiztositottra vonatkoz6 biztositasi 0sszegét minden korhazi apolasi
napra kifizeti. Amennyiben egy kozlekedési balesetbdl eredéen egy adott
Biztositottra illetve Tarsbiztositottra vonatkozoan tobbszor keril korhazi apolasra
sor, Ugy a Biztositd az elsé apolasi idészakot kdvetben a kovetkezd apolasi
idészaknal nem vizsgalja annak folyamatos meglétét. Jelen kockazat nem terjed
azokra a kérhazi beavatkozasokra, amelyek célja nem a sérilt Biztositott illetve
Tarsbiztositott allapotromlasanak a megakadalyozasa, hanem esztétikai,
kozmetikai kezelése. Jelen biztositasi feltétel szempontjabdl kérhaznak mindsil a
magyar tisztiorvosi és szakmai felligyelet altal elismert, engedélyezett fekvobeteg
ellatast nyujtd intézmény, amely allando6 orvosi iranyitas, feliigyelet alatt all. Jelen
biztositasi feltétel szempontjabol nem mindsiilnek kérhaznak a szanatériumok,
rehabilitacidés intézetek, gyogyfiurddk, gyogyidildk, elmebetegek gyogy- és
gondozdintézetei, geriatriai intézetek, szocialis otthonok, illetve a korhazak fenti
jellegl szolgaltatast nyujto osztalyai.

Kozlekedési baleseti mitét kockazat

Ha a Biztositott illetve Tarsbiztositott gyogyulasa és allapotromlasanak
megakadalyozasa érdekében a Biztositottnak illetve Tarsbiztositottnak a
kockazatviselés idOszaka alatt bekovetkezé6 kozlekedési balesete miatt
szlikségessé vald, a Biztosito altal meghatarozott mértéket meghaladé sulyossagu
muUtétet végeznek, Ugy a Biztositd kifizeti az adott sulyossagu kozlekedési baleseti
mutét kockazatanak a Biztositottra illetve Tarsbiztositottra vonatkozo biztositasi
Osszegét. Jelen feltétel szempontjabol matétnek minésil az az orvosi
beavatkozas, amit az orvos szakmai szabalyok és protokollok megtartasaval
végeztek el a Biztositotton illetve Tarsbiztositotton. Jelen feltételek
vonatkozasaban mutéti lista a WHO kddrendszerrel azonositott felsorolas.

A mutéti lista a Biztositd Vezérigazgatdosagan megtekinthetdé. Amennyiben az
elvégzett beavatkozas a mutéti listaban nem taladlhaté meg, Ugy a matét
besorolasat a Biztositd orvosa allapitia meg. A kozlekedési baleseti mutét
sulyossaga szerint kivonatosan csoportositott matétek:



e)

Kj vidanet
I. sulyossagi fokozat

A szervezet Uregrendszerein belll elhelyezkedé anatomiai képletek sérilései
miatt szlikségessé vald és az lUregrendszer falanak megnyitasaval végzett matéti
megoldasok (koponya, nyak, mellkas, has, medence, gerincoszlop).

Az ujjak kivételével végzett baleseti eredetll végtagcsonkolasok fliggetlendil attol,
hogy a csonkolodott végtag rész visszalltetése megtortént-e és milyen a
funkcionalis végeredmény. A torzsbdl kilépd f6 ér- és idegképletek sériilése miatt
végzett helyreallit6 matétek (kivéve a csukléizilet, illetve bokaizilet kezdd
részeitdl periféridsan elhelyezkedd ér- és idegképletek). A matétet igényld II-IIL
foku égési sérilések, ha az égési felszin a testfelllet 40%-at eléri.

Il. sulyossdgi fokozat

A nyilt és zart, nagy iziletekbe (vall, konyok, csuklo, csipd, térd, boka) hatold és
izlleten kivuli (felkar-, alkar-, comb-, labszar-) torések. A kéz- és labfej torései
nem tartoznak ide. A nagy kiterjedés(, roncsolassal, szovethiannyal jar6 lagyrész
sériilések, ahol mutéti sorozat, szovetpodtlas végzésére van szikség. A mitétet
igényl6 II-II. foku égési sérllések, ha az égési felszin a testfelllet 5%-anal
nagyobb, de a 40%-at nem éri el.

Ill. sulyossdgi fokozat

Az orvosi szakma szabalyai altal dokumentalt friss izileti szalagszakadasok, in,
inak szakadasa a kézfej, labfej, ujjak kivételével. A csukléizilet, illetve bokaizilet
kezdd részeitdl perifériasan elhelyezkedd ér- és idegképletek helyreallitd mitétei.
A kézujj amputaciéval jaré csonkolasos sérllések. Periférias idegvarratok.

Nem térithetd beavatkozdsok:

A csétiukrozéses diagnosztikus és terapias beavatkozasok (szokvanyos izileti
ficamok, térd meniscus sérilései stb. miatti csétikrozéses mutétei).

Bels6 fémrogzités eltavolitasa.

Bérvarratok.

Dréttal torténd hdzatas.

Kézfej, labfej, ujjak inszakadasa.

Korabban meglévd, ortopéd jellegl elvaltozasok baleset kapcsan torténd
terapiaja, matéte.

Az emberi szervezet tipusos helyeinek sérvesedése miatti mGtétek.

A koros csontszerkezeti elvaltozasbol adodo csonttorés stabilizald mitéte.
Kozlekedési baleseti eseménnyel 6sszefliggésbe nem hozhatd beavatkozasok.

Egy kozlekedési baleseti eseménybdl maximalisan a 16.8-ban szerepld
szolgaltatasi tablazatban meghatarozott biztositasi 6sszeget fizeti ki a Biztosito.
Amennyiben egy mutét soran tobb sebészeti beavatkozas szikséges, akkor a
Biztosito a legmagasabb besorolasu mutét alapjan allapitja meg a szolgaltatast. A
Biztosito a kozlekedési baleseti muUtéti kockazatra csak a kozlekedési baleseti
korhazi apolasi kockazattal egyutt vallal fedezetet.

Egyéb balesetbdl ered6 halal kockazat
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Ha a Biztositott illetve Tarsbiztositott a kockazatviselés id6szaka alatt bekdvetkezd

egyéb nem kozlekedési balesete miatt a balesettdl szamitott egy éven beldl

meghal, Ugy a Biztositd az egyéb baleseti halal kockazatanak a Biztositottra illetve

Tarsbiztositottra vonatkozé a jelen biztositasi feltétel utolsd oldalan koézolt

szolgaltatasi  tablazatban  szereplé  biztositasi  Osszegét  kifizeti a
Kedvezményezettnek.

f)  Egyéb balesetbdl eredé maradandd egészségkarosodas kockazat

Ha a Biztositott illetve Tarsbiztositott a kockazatviselés id6szaka alatt bekdvetkezd
nem kozlekedési balesete miatt a balesettdl szamitott két éven belll 31%-ot
meghaladd mérték( baleseti eredeti maradandd egészségkarosodast szenved
(megrokkan), Ugy a Biztositd a baleseti maradandd egészségkarosodas
kockadzatanak a Biztositottra illetve Tarsbiztositottra vonatkozé biztositasi
Osszegébdl az egészségkarosodas mértékének megfeleld szazalékot, de
legfeljebb a biztositasi 6sszeg 100%-at kifizeti.

13. § Maradandoé egészségkarosodas mértéke

13.1. Ha a Biztositd a Biztositott illetve Tarsbiztositott szamara valamely balesete miatt mar
rokkantsagi szolgaltatast teljesitett, és ugyanezen baleset miatt a Biztositott illetve
Tarsbiztositott a balesettél szamitott egy éven belll meghal, Ugy a Biztositd fizetési
kotelezettsége csak a baleseti halal biztositasi 6sszegének arra a részére korlatozodik,
amely meghaladja a mar kifizetett maradando6 egészségkarosodasi szolgaltatast.

13.2. A maradand6 egészségkarosodas mértékének megallapitasara a szervek, végtagok
illetve mukodoképességlk teljes elvesztése esetén az alabbi tablazat az iranyado.

Testrészek Egészségkarosodas mértéke (%)
mindkét szem latasanak elvesztése 100
mindkét kar, vagy kéz elvesztése 100
mindkét lab elvesztése combtdl 100
mindkét labszar elvesztése, protézisre alkalmatlan 100
mindkét labszar elvesztése, jo térdfunkcioval 80
egy oldali comb elvesztése 80
egy oldali felkar elvesztése 80
egy oldali alkar elvesztése 70
mindkét fiil halloképességének teljes elvesztése 70
egy oldali labszar elvesztése 70
egy oldali kézfej elvesztése csuklobdl 70
egy oldali labfej elvesztése a boka csatlakozasanal vagy felette 40
egy szem latasanak teljes elvesztése 35
Jjobb hiivelykujj teljes elvesztése 30
egy fil halloképességének teljes elvesztése 25
bal hiivelykujj teljes elvesztése 25
mutatoujj teljes elvesztése 20

nagylabujj teljes elvesztése 10
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egyéb kézujj teljes elvesztése 10

egyéb labujj teljes elvesztése 3

Egy szerv, testrész részbeni csonkolasanal vagy sérllésénél a szolgaltatas mértéke az
el6zd pontban szereplé téritési szazalékok megfelelé hanyada. Tébb szerv, testrész
egyulttes sériilése esetén az egészségkarosodasi mértékek dsszeadddnak, de ennek
mértéke a 100 %-ot nem haladhatja meg.

A maradandé egészségkarosodas mértékét az elébbi tablazatban felsorolt szervek,
végtagok illetve mikodoképességiik elvesztése esetén, a sziikséges iratok bemutatasa
utdn azonnal, egyéb esetekben legkésdbb a balesetet kovetd két éven belil a
Biztosito orvos szakértdje allapitja meg, fiiggetlendl a tarsadalombiztositasi szervektdl.
A Biztosit6 elrendelheti orvos szakértdje altal a sériilt személyes vizsgalatat.

Amennyiben a Biztositott illetve Tarsbiztositott egészségi allapota a szolgaltatast
kdvetben javul, a Biztositd a mar kifizetett biztositasi 6sszeget nem igényli vissza.

A Biztosito mentesiilése

A kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség megsértése esetén a biztositd mentesdl
a szolgaltatasi kotelezettség aldl kivéve, ha bizonyitjadk, hogy az elhallgatott
korilményt a biztositd a szerzodéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a
biztositasi esemény bekovetkeztében.

A karbejelentési kotelezettség megsértése esetén a Biztositd mentesil a szolgaltatasi
kotelezettség  teljesitése  aldl, amennyiben emiatt lényeges  korilmények
kiderithetetlenekké valtak.

A Biztositdé mentesil, a baleseti halal biztositasi 0sszegének kifizetése aldl, ha a
Biztositott illetve Tarsbiztositott halalat a biztositasi 6sszegre jogosult okozta.

A Biztositd mentesil a szolgaltatas teljesitése aldl, amennyiben bizonyitast nyer, hogy
a balesetet a Biztositott illetve Tarsbiztositott szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasa idézte eld.

A balesetet sulyosan gondatlan magatartas altal okozottnak kell tekinteni kiiléndsen,
ha az a Biztositott illetve Tarsbiztositott

a) szandékosan elkdvetett sulyos blncselekménye folytdan vagy azzal
Osszefliggésben,

b)  sulyosan ittas allapotaval kozvetlen okozati 6sszefliggésben,

)  bodito, kabitd vagy mas hasonlo hatast kivaltd szerek fogyasztasa miatti
allapotaval kozvetlen okozati dsszefliggésben, illetve toxikus anyagok szedése
miatti flggdsége folytan,

d)  érvényes jogositvany nélkili gépjarmu vezetése kdzben,
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e) ittas gépjarmlvezetése kdzben kovetkezett be,

f)

15. §

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

valamint a d.-e. esetekben a mentesilés feltétele még, hogy a Biztositott illetve
Tarsbiztositott mas kozlekedésrendészeti szabalyt is megszegett.

Kizarasok

A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositasi esemény
kdzvetlenil vagy kozvetve 6sszefliggésben all az alabbi tevékenységekkel:

Harci eseményekben vagy mas haboris cselekményekben, valamely fél mellett
torténd aktiv részvétellel, vagy az allam elleni blncselekményben valé részvétellel.

Jelen feltételek szempontjabol habordnak mindsil a hadiizenettel vagy anélkil vivott
habory, a hatarvillongas, a felkelés, a forradalom, a zendlés, kormany elleni puccs
vagy puccskisérlet, polgarhaboru, idegen orszag korlatozott céld hadicselekményei
(pl.: csak légi csapas vagy csak tengeri akcidé) kommandd tdmadas, terrorcselekmény.
A kommand6 tadmadas és a terrorcselekmény esetén nem mindsil haborus
cselekményben valé aktiv részvételnek, ha a Biztositott illetve Tarsbiztositott az
aldozatok érdekében lép fel.

Jelen biztositasi feltétel szerint allam elleni blincselekmény az, amit a hatalyos Biintet6
Torvénykonyv annak mindsit.

Atomkarok (nuklearis hasadas vagy fuzid, nuklearis reakcid, radioaktiv izotopok
sugarzasa, ionizalé vagy lézersugarzas, valamint ezek szennyezése) folytan kovetkezik
be,

B&ditd, kabitdo vagy hasonld hatast kivaltd szerek fogyasztasaval, toxikus anyagok
rendszeres szedése miatti fliggdéségével, HIV virus (AIDS) és ennek mutansai révén
kialakult fert6zésével 6sszefliggésben kovetkezett be,

gépi erével hajtott szarazfoldi, 1égi vagy vizi jarmlben sportversenyen vald részvétellel
vagy ilyen versenyre valo felkésziiléssel (edzéssel), vagy

egyéb replldsport tevékenységgel (ejtéernyds ugras, sarkanyrepild), vagy

légi utazassal kivéve, ha a Biztositott illetve Tarsbiztositott halala Iégi forgalomban
engedélyezett légi jarm( utasaként, az adott l1égi jarmure érvényes vezetdi engedéllyel
rendelkezé pildta altal vezetett gépen kovetkezett be vagy, ha

veszélyes sportok és hobbik (pl. légi sportok, rogbi, baseball, amerikai futball,
barlangaszas, sziklamaszas, hegymaszas, bungee jumping, rafting, 10 méternél
mélyebben torténd buvarkodas, stb.) mivelésevel.

A baleset el6tt barmely okbol mar karosodott beteg, sérilt, vagy csonkolt testrészek
és szervek, illetve ezen serilések késobbi kdvetkezményei a biztositasbol ki vannak
zarva.
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15.11. Nem térit a Biztositd olyan esetekben sem, amely esetekben bizonyithatd az a tény,
hogy a gyogykezelés soran nem tartottak be az orvos szakmai eldirasokat.

16. § Szolgaltatasi tablazat

A biztositasi termék szolgaltatasait jelen biztositasi feltétel 1. szamu fliggeléke tartalmazza.

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
Biztositas feltétel 1. sz. fliggelék

Szolgaltatasi tablazat

Kozlekedési balesetbdl eredéen bekdvetkezé halal 2 000 000 Ft
Kozlekedési balesetbdl eredéen bekdvetkezé maradando

s . e . ez 2 000 000 Ft
egészségkarosodas 31-100% kozott aranyos szolgaltatas
Kozlekedési balesetbdl eredd kérhazi apolas 1-50 nap 5000 Ft / nap
Kozlekedési baleseti mitét
L. sulyossagi fokozatu mutét 1 000 000 Ft
II. stlyossagi fokozatd matét 500 000 Ft
III. sulyossagi fokozatu mutét 250 000 Ft
Egyéb balesetbdl eredéen bekovetkezé halal 500 000 Ft
Egyéb balesetbdl eredéen bekovetkezé maradandd 500 000 Ft
egészségkarosodas 31-100% kozott aranyos szolgaltatas
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Ugyfél-tajékoztatod

VIDANET CSALADI BALESET-BIZTOSITASROL

Ki nyujtja a szolgaltatast?

A biztositasi szolgaltatast a Vidanet szerzédéses partnere, az UNION Biztosité (1082
Budapest, Baross u. 1.) nyujtja, amely a bécsi székhelyl, tézsdén jegyzett Vienna Insurance
Group cégcsoport tagja.

Az esetleges baleset bekovetkezését kovetden a biztositasi szolgaltatas igénybevétele esetén
On az UNION Biztositoval lesz kdzvetlen kapcsolatban.

A biztositassal kapcsolatos kérdéseit, észrevételeit, esetleges problémait az UNION Vienna
Insurance Group Biztositd Zrt. (06 1) 486-4343 lgyfélszolgalati szaman tudja jelezni.

Kinek nyujt fedezetet a biztositas?

f) Biztositottnak mindsil az a Vidanettel érvényes el6fizetéi szerzédéssel rendelkezd
természetes személy, aki a Vidanet felé tett nyilatkozattal a Csaladi Baleset-biztositashoz
csatlakozott, és akit ennek alapjan a Vidanet a biztositonak biztositottként bejelentett.

9) Biztositott csak olyan szemeély lehet, akinek életkora a biztositasi esemény
bekovetkeztekor a 75 évet nem haladja meg. Az életkor szamitasa ugy torténik, hogy a folyd
évbdl ki kell vonni a biztositott szlletési évét. A biztositott a Csoportos Biztositashoz csak egy
elofizetéséhez kapcsoldddan csatlakozhat, fliggetlendl attol, hogy egy vagy tobb el6fizetdi
szerzOdéssel rendelkezik a Szerz6donél.

h) A Tarsbiztositott: a Biztositottnak a vele azonos allando lakcimen él6, a Ptk. 685 b. §-
ban megjeldlt kozeli hozzatartozoja, valamint élettarsa, feltéve, hogy lakcime allandd
lakcimbejelentés alapjan a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a Biztositottéval azonos. E
személyek a Biztositott mellett ugyancsak a Csoportos Biztositas biztositottainak mindsulnek.
Tarsbiztositott csak olyan személy lehet, akinek életkora a biztositasi esemény
bekdvetkeztekor a 75 évet nem haladja meg. Az életkor szamitasa ugy torténik, hogy a folyo
évbdl ki kell vonni a Tarsbiztositott sziiletési évét.

i) A Kedvezményezett: a Biztositott haldla esetére szolé szolgaltatas igénybevételére
jogosult személy a Biztositott orokose. A szerzédésben foglalt egyéb szolgaltatasok
igénybevételére a Biztositott a jogosult.
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Milyen biztositasi események bekovetkeztekor térit a biztosito?

A biztositd a kovetkezd események bekdvetkezésekor fizet biztositasi 6sszeget:

Kozlekedési balesetbdl eredéen bekdvetkezd halal

Kozlekedési balesetbdl eredéen bekdvetkezé maradandd egészségkarosodas
Kozlekedési balesetbdl eredd korhazi apolas 1-50 napig

Kozlekedési baleseti mitét

Egyéb balesetbdl eredéen bekovetkezé halal

Egyéb balesetbdl eredéen bekdvetkezd maradandd egészségkarosodas

A Biztosito kockazatviselésének kezdete, hatalya

A Biztositdo kockazatviselése a Biztositott altal tett csatlakozasi nyilatkozatot kdvetben, a
Szerz6d6 rendszerében torténd rogzités napjat kovetd nap 0 Odrajatol kezdddik. A
rendszerben torténd rogzités napjat a Szerz6d6 a Biztositott részére kildott irasbeli
visszaigazolason rogziti.

A biztositas terlleti korlatozas nélkil, a Fold barmely orszagaban bekovetkezett biztositasi
eseményekre kiterjed. A biztositas a nap 24 érajara kiterjed.

A Biztositasi dij

A csoportos biztositas szerz6ddje és dijfizetdje a Vidanet. A Vidanet a megfizetett biztositasi
dijnak a Biztositottra jutd részét biztositasi dijhanyadként atharitja a Biztositottra.

A Biztosito kockazatviselésének megsziinése

A Biztosito kockazatviselése megszinik:

(c) egy adott Biztositott illetve Tarsbiztositott tekintetében

a.

b.

az adott Biztositott illetve Tarsbiztositott halalaval

a Biztositott, illetve a Tarsbiztositott 75. életévének betodltesével, Az életkor
szamitasa ugy torténik, hogy a folyd évbol ki kell vonni a Biztositott szlletési
évét.

(d) a Biztositott és valamennyi Tarsbiztositott tekintetében

a.

b.

a Biztositott el6fizetd halalaval, az elhaldlozas Vidanethez vald bejelentésének
napjan 24 érakor;

a Szerz6d6 és a Biztositott kozott fennalld eldfizetdi szerz6dés megszinése
esetén az eldfizetdi szerz6dés megszlinésének napjaval;
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c. amennyiben a Biztositott a Szerz6dd felé tett nyilatkozataval biztositasi
jogviszonyat megsziinteti, a nyilatkozat Szerz6ddéhoz tortént beérkezésétdl

szamitott nyolcadik (8.) napon 24 érakor;

d. a Szerz6dd és a Biztositd kozott fennallé Csoportos Biztositas megsziinése

esetén a Csaladi Baleset-biztositas megszinésének napjaval,

A Biztositd kockazatviselésének megszlinése nem érinti a megszinés el6tt bekovetkezett
biztositasi eseményekkel kapcsolatos, folyamatban |évé vagy fliggd karok elbiralasat.

A Biztosito szolgaltatasa

Amennyiben a fenti baleseti események valamelyike bekovetkezik barmely Biztositott
vonatkozasaban a biztositas kockazatviselési ideje alatt, a Biztositd az alabb meghatarozott

biztositasi 0sszeget fizeti ki a Biztositottnak, halal esetén az orokdsnek:

Kozlekedési balesetbdl eredéen bekovetkezd halal

2 000 000 Ft

Kozlekedési balesetbdl eredéen bekovetkezé maradando
egészségkarosodas 31-100% kozott aranyos szolgaltatas

2 000 000 Ft

Kozlekedési balesetbdl eredd kérhazi apolas 1-50 nap

5000 Ft / nap

Kozlekedési baleseti matét

31-100% kozott aranyos szolgaltatas

L sulyossagi fokozatu matét 1 000 000 Ft
IL sulyossagi fokozatd m(tét 500 000 Ft
1L sulyossagi fokozatd mitét 250 000 Ft
Egyéb balesetbdl eredéen bekovetkezé halal 500 000 Ft
Egyéb balesetbdl eredéen bekdvetkezd maradandd egészsegkarosodas 500 000 Ft

Ki jogosult a biztositasi 6sszeg felvételére?

A biztositasi 0sszeg felvételére a Biztositott, halala esetén az 6rokdse jogosult.

Adozas

A biztositas dija és a szolgaltatasi 6sszeg utan nem kell személyi jovedelemadot fizetni.

Mit kell tennie, ha a baleset bekovetkezik?

A bekovetkezett balesetet haladéktalanul, irasban be kell jelenteni a biztositdé cimére, az

Eletbiztositasi Igazgatdsagra.

A bejelentéshez sziikséges nyomtatvany — Igényl6lap Baleseti szolgaltatashoz a Csaladi
biztositashoz (karbejelentd) mely letdltheté az UNION Biztositd www.unionbiztosito.hu



http://www.unionbiztosito.hu/
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honlapjarol, vagy kérésére az UNION Biztositd (06 1) 486-4343 szamon elérhet6

tigyfélszolgalata postan kikiildi Onnek.

A bejelentéssel egyidejlleg az alabbi dokumentumokat kell csatolni:
e lakcimkartya és személyi igazolvany masolata,
e az utolsé telefondij befizetésérdl a szamla masolatat
e a Biztositd altal meghatarozott egyéb dokumentumok (elsé szakorvosi ellatasrél szold
orvosi igazolas, kérhazi zardjelentés, renddrségi jegyzékonyv, amennyiben tortént
renddrségi intézkedés.), amelyek a jogosultsag, tovabba a biztositasi esemény és a
szolgéltatas megallapitasahoz sziikségesek,
e haldl esetén a fentieken kivil még sziikséges dokumentacio:
1.a halotti anyakonyvi kivonat masolata,
2. a halal okat igazol6 orvosi, vagy hatosagi bizonyitvany,
3.az 6rokosodési mindség hatdsagi igazolasa.
e ha a Dbiztositasi esemény kilfoldon torténik az idegen nyelven kidllitott
dokumentum(ok) hiteles magyar nyelv( forditasat.

Mikor szolgaltat a biztosit6?

A Biztositd a szolgaltatasat valamennyi sziikséges irat beérkezését kévetéd 15 napon belil
teljesiti. A szlkséges dokumentumok beszerzésének és eljuttatdsanak koltségei a
Biztositottat, vagy 6rokosét terhelik.

Mire nem terjed ki a biztositas?

e A Biztositott szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa altal okozott balesetekre,
ezt a feltételek tartalmazzak részletesen.

e Az 6rokos szandékos magatartasanak a kovetkezmeényeként bekovetkezett balesetekre.

e A Biztositott szerz6déskotéskor mar fennallé betegségeivel vagy egészségkarosodasaval
Osszefliggésbe hozhato balesetekre.

e A Biztositott olyan balesetére, amely pszichiatriai (elme) betegségével okozati
Osszefliggésben kovetkezett be.

e Azon balesetekre, melyek a biztositott alkoholos, vagy mas tudatmddositd szer altali
befolyasoltsagaval hozhatdk dsszefliggésbe.

e A Biztositott azon balesete, amely kdzvetlenil vagy kdzvetve 6sszefliggésben all harci
eseményekkel vagy mas haborls cselekményekkel, felkeléssel, lazadassal, zavargassal
vagy terrorcselekménnyel, hadiizenettel vagy anélkil vivott harccal, hatarvillongassal,
felkeléssel, forradalommal, zendiléssel, a tdrvényes kormany elleni puccsal vagy
puccskisérlettel, népi megmozdulassal, nem engedélyezett tlintetéssel vagy be nem
jelentett sztrajkkal, idegen orszag korlatozott hadcselekményeivel, kommandé
tamadassal, terrorcselekménnyel

e Az 6ngyilkossag vagy annak kisérlete akkor sem szamit balesetnek, ha azt a biztositott
nem beszamithato elmeallapotban kovette el.
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Fogyasztoi panaszokkal foglalkozé szerv

A Biztositd szolgaltatasaval kapcsolatos esetleges panaszaval On kézvetleniil az UNION
Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. életbiztositasi Ugyvezetd igazgatdjahoz vagy a
biztositok felligyeleti szervéhez, a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez fordulhat
(1013 Budapest, Krisztina krt. 39.).

A Dbiztositasi jogviszony létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével,
tovabbéa a szerzédésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birdsaghoz
fordulhat, vagy a Pénzligyi Békéltetd Testllet (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) eljarasat
kezdeményezheti.

Adatkezelés, titoktartas

A Biztositd jogosult az Ggyfelek adatait, ideértve a kilonleges adatokat is a személyes adatok
védelmérdl és a kdzérdekl adatok nyilvanossagarodl sz6ld jogszabaly szerint, a 2003. évi LX.
torvényben (Bit) foglaltakkal 6sszhangban kezelni. Az adatok tovabbitasara a Bit.
rendelkezéseiben meghatarozott médon, illetve az Gigyfél hozzajarulasa alapjan kertlhet sor.
A Biztositot a birtokaba jutott biztositasi titkok tekintetében titoktartasi kotelezettség terheli.
A Biztosito titoktartasi kotelezettségére a 2003. évi LX. torvény 153-161.8-ban foglalt
szabalyok az irdanyaddak

Az ligyfél-tajékoztato jogi természete

Jelen Ugyfél-tajékoztatd kizardlag azt a célt szolgalja, hogy Ont tajékoztassa a biztositasi
fedezet leglényegesebb jellemzoirdl és a karbejelentés rendjérdl, nem mindésul azonban a
Biztositoval kotott szerzodésnek.

Az On biztositasi jogviszonyara az ezen ismerteté alapjaul szolgald szerzédési feltételek az
iranyadok, amelyek megtekinthetok a Vidanet és az UNION Biztositd honlapjan.



