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6. sz. melléklet
Egyedi elofizetoi szerzodés/szerzodésmodositas

Azonosito
Személyes adatok
Eléfizeté neve/Cégnév Eléfizetd azonosito
Levelezési név Szamlazasi név
Cim tipusa Iranyit6szam, Telepiilés, Kozteriilet, Hazszam, Lépcséhaz, Ajto, Emelet
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Hozzaférési pont cime:
Szamlazasi cim:
Levelezési cim:
Pénzforgalmi szamla szama (megadasa nem kotelez6): ‘
Sziiletési név / Cégképvisel6 neve Anyija sziiletési neve
Sziiletési hely, év, hénap, nap Igazolvany szama / Cégjegyzék szama
Korlatozottan cselekvoképes elofizeté torvényes képviselgje adatai
| Név: | | Sziiletési neve: |
Cim tipusa Iranyitoszam, Telepiilés, Kozteriilet, Hazszam, Lépcsohaz, Ajto, Emelet
Lakéhely / Székhely:
Szamlazasi cim:
Pénzforgalmi szimla szama (megadasa nem kotelezo): ‘
Torvényes képvisel6 sziiletési neve Torvényes képvisel6 anyjanak sziiletési neve
Sziiletési hely, év, honap, nap Igazolvany szdma / Cégjegyzék szima
Kapcsolattartasra szolgalé telefonszam, e-mail cim
Szolgaltato adatai
A Szolgaltato cégneve, cégjegyzékszama A Szolgaltato székhelye A szolgaltaté postacime
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A szerzodés targyat képezo elofizetoi szolgaltatas(ok)
Az egyes szolgaltatasok rovid leirasa

Kabeltelevizios miisorterjesztési szolgaltatas:

A vezetékes miisorterjesztés a misorszolgaltatd altal eldallitott jelek egyidejli, valtozatlan tovabbitasa
vezetékes (kabeles) halézaton vagy nem misorszord radio tavkozld rendszeren a misorszolgaltatd
telephelyétdl, illet6leg a miisorszétosztd haldzat végpontjatol elkiiloniilt szervezet kozbeiktatasaval az
arra jogosult felhasznald vevokésziilékéhez.

Internet hozzaférési szolgaltatas:

Internethalozat elofizeto altali eléréséhez, hozzaféréshez sziikséges feltételek — igy kiilondsen a hirkdzlési
halozati kapcsolat, adatforgalmi halozati kapacitasok — biztositisa a jelen Altalanos Szerzédési
Feltételekben meghatarozott mindségi, miiszaki és jogi feltételek keretein beliil, illet6leg az eldfizetd altal
generalt adatok (kép, szam, irasjel, hang) tovabbitdsanak lehetdvé tétele, ilyen adatok forgalmanak
iranyitasa, az adatok el6fizetdk altali elérhetdségének, hozzaférhetdségének biztositasa. A szolgaltatasnak
nem része az interneten elérhetd adatok forgalmazasa, feliigyelete, ilyen adatok generalasa.

Mobilinternet-hozzaférési szolgaltatas
A Szolgaltato a csomagkapcsolt adatatviteli hordozo szolgaltatassal Internet hozzaférést biztosit az
El6fizetd szamara — a szerzOdés 2-es szamu mellékletében, ASZF 4. szam( mellékletének kivonataban

meghatarozott dij ellenében -, hogy arra alkalmas késziilékén Internet, WAP ¢és web’n’walk
szolgaltatasokat vegyen igénybe.

Internet alapu helyhez kotott telefonszolgaltatas (VolP)

Nyilvanosan elérhetd helyhez kotott telefonszolgaltatas. Hangtovabbitas internetprotokollon keresztiil,
azaz VoIP (Voice over Internet Protocol).

A szolgaltatisok leirasat az ASZF 3. fejezete, a termékeket a 3.5. pont, illetve az egyedi el6fizetdi
szerz6déshez mellékelt 1-es szamu melléklete, az ASZF 3-as szamu mellékletének kivonata, az egyes
szolgaltatasfajtak részletes leirasat a 14., 15., 16., 17. és 18. fejezetek tartalmazzak.

Az eldfizeto altal igényelt szolgaltatas(ok)/csomag(ok) adatai

Ktv / Eszkozbérlet Net Telefon Mobilnet

Akcio, a szerzédés idétartama

Szerzodott szolgaltatas/csomag

Szolgaltatas havi rendszeres dija (Ft/ho)

A szolgaltatd biztositja az el6fizetd részére a szolgaltatas 90%-os rendelkezésre allasat a szerz6dés teljes
tartama alatt. A Szolgaltatasok garantalt minGségét, célértékeit az ASZF 4. melléklete tartalmazza.

Szolgaltatd a szolgaltatds mindségére hatassal 1évo, forgalommérésen alapuld, attol fliggd dijakat
Mobilinternet és VolP szolgaltatas esetében alkalmaz az adatforgalom byte alapu, illetve a beszéd
masodperc alapi mérésével. A részletes feltételeket Mobilinternet esetén az ASZF 16.4. pontja, VoIP
szolgaltatas esetén az ASZF 17.7. pontja tartalmazza.
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Hozzaférési pont kiépitésének, valamint a szolgaltatas megkezdésének vallalt hatarideje

Az eldfizetdnek nyujtott el6fizetdi szolgaltatasra vagy szolgaltatasokra vonatkozo alapvetd dijszabast az
egyedi eldfizetéshez mellékelt 1-es szami melléklet, az ASZF 3-as szamu mellékletének kivonata
tartalmazza. A dijak szamitasi moédjat, a dijfizetési modokat, esedékességeket, gyakorisagot, egyéb
dijazési szabalyokat, az egyes szolgaltatdsokra irdanyadé dijrendszert az ASZF 7. fejezete tartalmazza. A
kapcsolodo egyéb dijakat az egyedi el6fizetéshez mellékelt 2-es szamu melléklet, az ASZF 4-es szamu
mellékletének kivonata tartalmazza. Az ASZF 4. melléklete és 7. fejezete szerinti dijak és dijszamitasi,
fizetési rendelkezések a szerz6dés részét képezik azok jelen okiratban valo tételes feltiintetése nélkiil is.

A forgalomtol fliggé dijazdsu csomagok esetében a rendellenes fogyasztasi szokasok, vagy talzott
fogyasztas esetén Szolgaltato elfizetot a kapcsolattartasra megadott telefonszamra kiildott iizenettel, vagy
— e-mail cim esetén — elektronikus levélben ingyenesen értesiti.

VoIP szolgaltatas esetén a beszédforgalmi dijkeret kizardlag a dijszabasban meghatarozott forgalmi
dijakra elGirdnyzott, elofizetonként egyedileg, pénzben meghatarozott keretosszeg, alapértelmezésben
10.000 Ft, amelynek erejéig szolgaltato a forgalmi dijak megfizetéséhez kotott hivasok kezdeményezését
engedélyezi.

Mobilinternet szolgaltatas esetén az adatforgalmi dijkeret a valasztott csomagtol fliggd, byte-ban
meghatarozott adatmennyiség 1 és 20 GB kozott, amelynek erejéig a hirkdzlési halozattol fiiggd
maximalis sdvszélességet szolgaltato az elofizeto rendelkezésére bocsatja.

Amennyiben az eldfizetd fogyasztasa tullépte az adott szolgaltatas tekintetében az altalanos szerzédési
feltételekben, illetve az egyedi elofizetdi szerzodésben az igénybevétel felsé korlatjaként meghatarozott
Osszeget vagy adatmennyiséget, szolgaltatd jogosult az Eht. 137. § (1) bekezdés d) pontja alapjan Volp
szolgaltatds esetében a nem ingyenes kimend hivasokat, mig Mobilinternet esetében a savszélességet
korlatozni.

A dijkeret rendelkezésre bocsatisanak részletes szabalyait az Mobilinternet esetén az ASZF 16.4.2.
pontja, VoIP szolgéltatas esetén az ASZF 17.7.1-es fejezete tartalmazza.

Dijfizetés médja

Dijfizetés gyakorisaga ‘ ’ ’ ‘ ’

| Szamlakibocsatas hatarideje: | Targyho 5-e |

Az elofizetd altal hasznalt, a szolgaltatd altal biztositott végberendezések szolgaltaté tulajdonban
maradnak, igy azokra szolgaltatdo sem tamogatasi 0sszeget, sem kedvezményes arat nem hataroz meg.

Valasztott telefonszam Eléfizetoi hivoszam kozlésének hatarideje  Nevezetes szam egyszeri dija

Csomagban igénybe vett médiaszolgaltatasok
szama

Forgalmi dij nélkiil (ingyenesen) lebeszélhetd
percek

* Belfoldi mobilhalozatba ** Belf6ldi vezetékes iranyba
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Az elofizetoi szerzodés idotartama

Az eldfizetdi szerz6dés idGtartama a szerzdédés 2. oldalan “Az eldfizeté altal igényelt
szolgéaltatas(ok)/csomag(ok) adatai” pontban keriilt megjelolésre.

Ktv / Eszkozbérlet Net Telefon  Mobilnet
Szolgaltatas  kezdete/Az  eldfizet6i  szerzédés
hatalyba lépése
Hatarozott idejii szerzédés esetén a szolgaltatis
havi rendszeres dija (Ft/hé)
Hatarozott idejii szerzodés lejaratanak datuma
Meghatirozott, akcioban adott kedvezménnyel a
szolg. havi rendszeres dija (Ft/h6)
Meghatarozott, akcioban adott kedvezmény
lejaratanak datuma
Meghatarozott, akcioban adott kedvezmény
(Ft/ho)
Eszkozbérleti dij (Ft/ho)/Aktivalasi dij (Ft)
Belépési dij-/Aktivalasi dijkedvezmény (Ft)
Ingyenes honapok dijai * (Ft)
Termék, aru arengedménye (Ft)
Havi rendszeres dijbol adott kedvezmény (Ft)
Eszkozbérleti dij kedvezmény (Ft/hé)
Egyéb kedvezmények (Ft)
Szerzodéskotéskor igénybevett kedvezmény (Ft)
Havonta igénybevett kedvezmény (Ft)
Szerzédéskotéskor  igénybe Havonta ) igénybﬁ vett Meghatarozott, akciob elsé hat hénapjaban,
vett kedvezmények Osszesen kedvezmények osszesen havonta igénybe vett kedvezmények oOsszesen
(Ft): (Ft): (Ft/hé)

* szerzOdés bontas esetén visszafizetendd jelen tétel szolgaltatas ténylegesen igénybe vett idétartamara es6 része
** A létesitési munkalap aldirasanak datumaval! *** A létesités datumatol szamolva

A kedvezmények minimum 12 hénapos iddtartamra vehetdk igénybe. A hatirozott idejii szerzodés
megsziinik a fent jelzett id6tartam leteltével, kivéve, ha a felek a lejarat el6tt megallapodnak a szerzédés
hatarozatlan tartamiva alakitasarol, vagy ujabb hatarozott idoére torténé meghosszabbitasarol. A
hatarozott idére kotott szerzodés a hatarozott id6tartam lejarat elétti megsziinése esetén el6fizetd a
hatarozott idGtartamra tekintettel kapott kedvezményeket a megsziinést kdvetd naptol elvesziti, az addig
kapott egyszeri és havi kedvezményeket pedig id6aranyosan a szolgaltatdé részére visszafizeti. A
hatarozott idétartamu el6fizet6i szerz6dés rendes vagy id6 el6tti megsziinése esetén is az el6éfizetd koteles
a szolgaltato tulajdonat képez6 eszkdzoket (pl. kabelmodem, Set Top Box, CAM modul, mobil Stick,
SIM kartya) a szolgaltatd birtokadba bocsatani (visszaadni). E kotelezettség elmulasztasa vagy 30 napot
meghalado6 késedelme esetén a szolgaltato jogosult ugy tekinteni, hogy a berendezés megsemmisiilt vagy
elveszett.

Amennyiben a jelen szerzédés kozos megallapodassal hatarozatlan idétartamuva alakul, agy a dijazasi
feltételek a lejarati iddpontban iranyado szolgaltatéi ASZF-ben, illetve az egyedi eléfizetdi szerz6déshez
mellékelt 1-es és 2-es szamu melléklete, az ASZF 3-as és 4-es pontjanak kivonataban kozzétett dijszabas
szerint, de kedvezmények nélkiil fizetendok.
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A hatarozott idejii szerz6dés rendKkiviili felmondasanak esetei

Az elbfizet6i szerz6dés megszlinik, ha a szolgaltatas lehetetleniil és a lehetetleniilésért egyik fél sem
felelds.

15 napos hataridejii felmondasi jog illeti meg az eldfizetSt, ha a szolgaltatdo a jelen ASZF szerinti
egyoldalu szerz6désmoddositasi jogaval €1, és e modositast az eldfizeté nem fogadja el.

Amennyiben szolgaltat6 a bejelentett és Szolgaltatd érdekkorében keletkezett hibat 30 napon til nem tudja
elharitani, akkor el6fizet6 jogosult a szerzédést azonnali hatallyal felbontani.

A misorterjesztési szolgaltatasfajta esetében, amennyiben szolgaltatdo a szerz6désben rogzitett
programcsomagban szerepld csatorna tovabbitdsat szerepeltetésének altala wvallalt idopontja eldtt
megsziinteti, akkor a hatarozott idejli szerz6dés eldfizetd altali rendkiviili felmondasa esetén a szerzédés a
felmondd nyilatkozat szolgaltatohoz torténd megérkezését kovetd napon sziinik meg.

A szolgaltaté az elofizet6i szerzddést 15 napos felmondasi idovel rendkiviili felmondassal felmondhatja,
¢s az elofizetének nynjtott szolgaltatast a felmondas kozlését kdvetd 15. naptari napon megsziintetheti, ha
az eldfizeto:

e a szolgaltatishoz hasznalt berendezést, a szolgaltatd haldzatat a szerz6désben foglaltaktol
eltéréen {izemelteti, atalakitja, vagy ahhoz jogosulatlanul mas berendezést kapcsol, a
szolgaltatashoz hasznalt berendezések szerzodés szerint kikotott ellendrzését akadalyozza,

e akadalyozza vagy veszélyezteti a szolgaltatd halozatanak rendeltetésszeri mitkodését, és ezt a
szerzodésszegést a szolgaltatd jogkovetkezményekre figyelmeztetd értesitésétol szamitott 3
napon beliil sem sziinteti meg,

e a jogkovetkezményekre figyelmeztetd értesitést kovetéen sem teszi lehetévé a szolgaltato
szamara, hogy a bejelentett vagy a szolgaltato altal felderitett hiba kivizsgalasahoz és
elharitdsahoz sziikséges helyszini ellendrzéseket elvégezze, vagy

e aszolgaltatast torvénybe iitk6z6 modon vagy célokra hasznalja.

A szolgaltaté az el6fizetéi szerzodést 30 napos felmondasi idével, rendkiviili felmondassal felmondhatja
¢s az el6fizetonek nytjtott szolgaltatast a felmondas kozlését kovetd 30. naptari napon megsziintetheti a
dijfizetés elmulasztasa esetében:

e Amennyiben az el6fizeté az esedékes dijat a jogkovetkezményekre figyelmeztetd elsé értesités
elkiildését legalabb 15 nappal kovetd masodik értesités megtorténtét kdvetden sem egyenlitette
ki, feltéve, hogy a dijtartozas Osszege meghaladja az el6fizetd negyedéves atlagban szamitott
egyhavi szolgaltatasi dijat.

o A szolgaltatdo jogosult a szerz6dés felmondasa helyett biztositékot kérni vagy korlatozni a
szolgaltatasok korét, illetve hasznalatat. Amennyiben az el6fizetd a korlatozas okat 30 napon
beliil nem sziinteti meg, a korladtozds nem akadalya a felmondésnak, ha a felmondas feltételei
egyébként fenndllnak. A hatarozatlan idejli eléfizetéi szerz6dést az eléfizeté indoklas nélkiil 8
napos felmondasi idovel barmikor irasban rendes felmondassal felmondhatja. A felmondast az
iigyfélszolgalathoz kell eljuttatni.

Az el6fizetdi szerzédés megsziinésének és megsziintetésének szabalyait az ASZF 12. fejezete tartalmazza.

Az Altalanos Szerzddési Feltételek elérhetéek a szolgaltatd iigyfélszolgalatin és megtekinthetéek a
www.vidanet.hu honlapon.
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Elofizetoi adatkezelési nyilatkozat

Megismertem ¢és elfogadom a szolgiltaté Altalanos Szerzodési Feltételei 10. sz. mellékletét képezd
Adatkezelési szabalyzataban foglaltakat, hogy a szolgaltatd személyes, illetve egyéb adataimat a
szolgaltatds mindségének javitasahoz, fejlesztéséhez, tovabba az el6fizetdi érdekek figyelemmel kisérése
és érvényesitése céljabol a szolgaltatds nyujtasdval €s igénybevételével kapcsolatos tajékoztatasi
tevékenységnek megvaldsitasa céljabol felhasznalja. Tudomdasul veszem, hogy a szolgaltatot a
bliniild6zési és nemzetbiztonsagi szervek felé a jogszabdlyokban meghatarozott esetekben
adatszolgaltatasi kotelezettség terheli, és ezen adatszolgaltatast a Szolgaltatdé nem tagadhatja meg.

Az adatkezelés mddja (egyet kell valasztani):

[ ] Kérem adataim tudakozo6 altali kiadasat, tovabba megjelentetésiiket a nyilvanosan terjesztett
telefonkonyvben (nyilt adatkezelés)

[ ] Kérem adataim koziil nevem, telefonszamom, hazszam nélkiili cimem ¢és foglalkozasom tudakozo
altali kiadasat és megjelenitését a telefonkdnyvben (részleges cimet tartalmazé adatkezelés)

[ ] Adataim tudakoz6 altali kiadasat kérem, a telefonkonyvben torténd kozzétételhez nem jarulok
hozza (tudakozoéi adatkezelés)

[ 1] Adataim kiadasahoz sem a tudakozdban, sem a telefonkdnyvben nem jarulok hozza (rejtett
adatkezelés)

Hivészamomat, illetve mobilhivoszdmomat a kdvetkezd névvel és kiegészitd adatokkal kérem felvenni a
tudakozo és/vagy a telefonkonyv nyilvantartasaba:

Csaladi és utonév:

Foglalkozas, végzettség:
Mobilhivoszam (sajat hasznalatban):
Webcim (1 db):

E-mail cim (1 db):

Hozzajarulok ahhoz, hogy a szolgaltato a személyes, illetve egyéb adataimat elektronikus cimtarban valo
megjelentetés céljabol kezelje.
[ 1lgen [ INem

Hozzajarulok ahhoz, hogy a szolgéltatd a mobilinternet szolgaltatassal kapcsolatos forgalmi adatokon
kiviil a helymeghatarozashoz sziikséges adatokat is rendelkezésemre bocsatja.
[ 1lgen [ INem

Hozzajarulok ahhoz, hogy az ezen eldfizet6i szerzédésben megadott minden adatomat a szolgaltatod az
el6fizetdi szerzOdés teljesitése, az abbol szarmazo igények érvényesitése érdekében kezelje.
[ ]lgen [ 1Nem

Hozzajarulok ahhoz, hogy a szolgaltato a személyes, illetve egyéb adataimat tudomanyos, kézvélemény-
vagy piackutatas, valamint sajat direktmarketing céljabol kezelje:
[ ]lgen [ 1Nem

Hozzajarulok ahhoz, hogy a szolgaltatd a személyes, illetve egyéb adataimat idegen célu {izletszerzés
6
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céljabol kezelje.

[ ]lgen [ 1Nem

Hozzajarulok ahhoz, hogy a szolgaltato a személyes, illetve egyéb adataimat tudomanyos, kozvélemény-
vagy piackutatas, valamint sajat, direktmarketing céljabol harmadik személy részére atadja.

[ ]lgen [ 1Nem

Tételes szamlamellékletet igényel-e (csak helyhez kotott telefonszolgaltatas esetén értelmezhetd):

[ 1lgen [ ]Nem

Hivasrészletezot igényel-e (csak helyhez kotott telefonszolgéltatas esetén értelmezhetd):
[ 1lgen [ ]Nem

Kijelentem, hogy az el6fizet6i szerzodést egyéni eléfizetoként kotom meg:
[ 1lgen [ ]Nem

Kijelentem, hogy az el6fizet6i szerzodést kis- €s kozépvallalkozoként kotom meg:
[ ]lgen [ 1 Nem

El6fizeto a jelen szerzédés alairdsaval nyilatkozik, hogy az e szerzOdésben meghatarozott szerzodési
feltételeket megismerte és elfogadta:
[ 1lgen [ ]Nem

El6fizeté tudomasul vette a mobilinternet szolgaltatassal kapcsolatos 5 napos hatarideji elallasi jogarol és
annak jogkdvetkezményeirdl szol6 Szolgaltatoi tajékoztatast:
[ 1lgen [ ]Nem

Egyoldali szerzodésmodositas esetén az el6fizetd jogosult a modositas targyaban megkiildott értesitést
koveté 8 napon beliil a szerz6dés azonnali hatdlyn felmondasara. Amennyiben az ASZF-médositas az
el6fizetd szamara hatranyos rendelkezéseket tartalmaz, az elofizetd az értesitéstdl szdmitott 15 napon
beliil tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil jogosult felmondani az el6fizetdi szerzodést. Nem mondhatja fel
azonban az el6fizetd az eldfizetdi szerzddést ilyen esetben sem akkor, ha a szerz6dés hatarozott
id6tartamra jott 1étre és az el6fizetdi szerzédést az ebbdl ered6 kedvezmények figyelembevételével
kototte meg, €s a modositds a kapott kedvezményeket nem érinti. Amennyiben a modositas a kapott
kedvezményeket érinti, és az eldfizetd emiatt felmondja az el6fizetdi szerzodést, a szolgaltatd nem
kovetelheti az elofizetotol a szerzodés felmondasat kovetd idoszakra esé kedvezmény Osszegét.

A felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltatd egyoldalu szerzddésmodositasa és annak szabalyszerii
kozlése esetén az eléfizetd nyilatkozatanak elmaradasa a modositas elfogadasanak mindsiil.

Az el6fizetdi szerz6dés szolgaltaté altali egyoldali médositasanak feltételeit az ASZF 9.2. fejezete
tartalmazza.

Elfogadom, hogy amennyiben a szolgaltatashoz kapcsolodo fogyasztas tullépte az adott szolgaltatas
tekintetében az altalanos szerzodési feltételekben, illetve az egyedi eldfizetdi szerzédésben az
igénybevétel felsé korlatjaként meghatarozott Osszeget vagy adatmennyiséget, szolgaltatd jogosult
dijmentes elektronikus tajékoztatast kiildeni, illetve az Eht. 137. § (1) bekezdés d) pontja alapjan Volp
szolgaltatas esetében a nem ingyenes kimend hivasokat, mig Mobilinternet esetében a savszélességet
korlatozni.

[ 1lgen [ INem
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Az elofizet6i szerzodés modositasanak fobb esetei

Egyoldalu szerz6désmodositas

o A szolgaltatd az egyoldalii modositasrol koteles az eléfizetéket a modositas
hatalyba 1épése elott 30 nappal értesiteni. Az eldfizetdi szerzddés egyoldalu
modositasara szolgaltatod jogosult:

= az egyedi elfizetéi szerzGdésben vagy az ASZF-ben foglalt feltételek
bekovetkezése esetén, azzal, hogy amennyiben jogszabaly vagy
elektronikus hirkdzlésre vonatkozo szabaly masként nem rendelkezik, a
moédositas nem eredményezheti a szerzodéses feltételek Iényeges
modositasat.

= jogszabalyvaltozas vagy hatosagi dontés indokolja, vagy koriilményekben
bekovetkezett, a szerzédés megkotésekor elére nem lathaté Iényeges
valtozas indokolja.

®" a mdisorterjesztési szolgaltatasfajta esetében, ha a kinalt csatornak
Osszetételében bekovetkezd valtozas indokolja és a szolgaltaté eldre
feltiintette az altala kinalt dijcsomagokban az adott csatorna
szerepeltetésének altala vallalt idopontjat, és ez az idOpont letelt, vagy az
adott médiaszolgaltatas kivételét a kinalatbol lakossagi felméréseken
alapul6d nézettségi adatok vagy a médiaszolgaltatoval kotott szerzodéses
jogviszony indokolja.

= avaltozast a szolgaltatoé személyében valo valtozas indokolja.

Valtozas az el6éfizetd személyében

Valtozas az ajanlattevo, eléfizetd adataiban
El6fizet6i hozzaférési pont athelyezése

A szolgaltatas modosulasa hatosagi hatarozat alapjan

Az elbfizetdi szerz6dés modositasanak feltételeit az ASZF 9. fejezete tartalmazza.

Az elofizetoi szerz6dés megsziinésének fobb esetei

a szolgaltatas lehetetleniilésével

a természetes személy el6fizetd elhaldlozasa,

iizleti el6fizetd esetén a tarsasag jogutod nélkiili megsziinése,

az el6fizetdi jogviszony hat honapnal hosszabb sziinetelése esetén

az el6fizetd altali rendes és rendkiviili felmondassal

a szolgaltato altali rendes és rendkiviili felmondassal

a felek kdzos megegyezésével

a hatarozott ideji szerz6dés kiilon jogcselekmény nélkiill megsziinik a hatarozott id6
lejarataként meghatarozott hatarnapon
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A hatérozatlan idejli el6fizetdi szerz6dést az eléfizetd indoklas nélkiil 8 napos felmondési idével barmikor
irasban rendes felmondassal felmondhatja.

A szolgaltato a hatarozatlan iddre kotott elofizetdi szerzodést 60 napra jogosult barmikor felmondani. A
szerz6dés a felmondasi ido leteltével megsziinik. A szolgaltatd a felmondast kdteles indokolni.

Az el6fizetdi szerz6dés megsziinésének és megsziintetésének feltételeit az ASZF 12. fejezete tartalmazza.
Elofizetd jogvitat a fogyasztovédelmi, a hirkdzlési hatosagok eldtt, valamint a rendes birdsagok elott
kezdeményezhet. Fogyasztovédelmi békéltetd testiileti dontésnek és eljarasnak a szolgéltatdé nem veti ald
magat. Ezen eljarasokkal és az eljard szervekkel kapcsolatos tajékoztatast az ASZF 1.5 és 6.7. fejezete
tartalmazza.

Az elf6zetd altal igénybe vett szolgaltatas nem egyetemes hirk6zlési szolgaltatas.

Szolgaltatoi szerzOdésszegés jogkovetkezményeit, igy kiilonosen a szolgaltatds mindségére,
szlineteltetésére vonatkozod rendelkezések megszegése esetén az eldfizetét megilletdé jogokat, a
dijvisszatérités rendjét, az eléfizetét megilletd kotbér mértékét az ASZF 6. fejezete tartalmazza.

A szolgaltatas sziinetelésére vonatkozé szabalyokat az ASZF 5.1. fejezete tartalmazza.
A szolgaltatds korlatozasdnak részletes szabalyait az ASZF 5.2. fejezete, 14., 15. és 17. pontjai
tartalmazzak.

Hibabejelentés és szamlazassal kapcsolatos panasz az ASZF 1. fejezetében feltiintetett elérhetségeken,
irasban vagy szoban, illetve jelen szerzddés 1. oldalan a Szolgaltatd adatainal feltiintetett kdzponti
telefonos tigyfélszolgalati szamon tehetd. Szolgaltatd jelen szerzédés 1. oldalan a Szolgaltatd adatainal
feltlintetett internetes elérhet6ségre, e-mail cimre érkez6, a szamlazassal kapcsolatos panaszokat kezeli,
azonban e-mailes hibabejelentést nem fogad el. A hibabejelentés elintézési rendjét az ASZF 6.1. fejezete,
a szamlazassal kapcsolatos panaszok elintézési rendjét az ASZF 6.5. fejezete, a karbantartasi
szolgéltatasok biztositdsara vonatkozo informacidkat az ASZF 5.1.3. fejezete tartalmazza.

Joghatalyos szerz6dési nyilatkozat (szerzodésmoédositas, felmondas) teheté az alabbi
elérhetéségeimre is.

SMS/MMS:

e-mail:

Postai cim:

Tudomasul veszem, hogy a szolgaltatd az Elofizetéi adatkezelési nyilatkozat tartalmat, az adatok
valodisagat nem koteles vizsgdlni, igy azok hitelességéért felelosséggel nem tartozik.

Az ASZF teljes szovegét az elofizeté : Nem kéri |:|
Kéri, |:| papiralapon |:| vagy Elektronikus levélben, PDF formatumban |:|

Mellékletek:

1. Az egyes szolgaltatasi dijcsomagok és azokban a médiaszolgaltatasok szerepeltetésére vonatkozo
id6tartam
2. Egyéb dijak
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