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A Vidanet Zrt. ASZF kozleménye

Tajékoztatjuk Tisztelt Eléfizetdinket, hogy az Ugyfélszolgalati irodak nyitvatartdsanak valtozasa, a
koveteléskezelési dij bevezetése, valamint az internet és kabeltelevizio kinalat valtozadsa miatt a
Vidanet Zrt. Altalanos Szerzdési Feltételei (tovabbiakban ASZF) 2016. junius 1-i hatéllyal az aldbbiak
szerint valtoznak.

1. Az ASZF 1.2. és 1.3. pontjai, valamint a 2. szému melléklet az aldbbiak szerint vdltozik:
- A mosonmagyarévari, csornai, kapuvari, tatai, siéfoki, pécsi és harkanyi tigyfélszolgalati
irodak nyitvatartasa egységesen az alabbiakra valtozik: hétfé-szerda 8-16 6ra, csuitortok 8-
18 oOra, péntek 8-14 ora.
- Akaposvari irodak nyitvatartasa az alabbiak szerint valtozik:
7400 Kaposvar, Honvéd u. 55. hétfé-péntek: 08.00 — 16.00 6raig
7400 Kaposvar, Berzsenyi u. 13. hétfé-szombat: 09.00 — 20.00 6raig
2. A 3.szdmu melléklet az aldbbiak szerint valtozik:
- A csatorna megszinése miatt a Sport Klub kikeril a Digitalis Csaladi, valamint a gyarmati,
kisfaludi és mosonszentmikl6s-gyartelepi analég kinalatbol.*
A Digitalis Csaladi csomagba bekeriil a Romance TV csatorna.*
- A gyarmati, kisfaludi és mosonszentmiklos-gyartelepi analdg kinalatba bekeril DoQ
csatorna.*
A siéfoki analdg kinalatban a Helyi TV1 a C6 csatornardl a C10 csatornara, a Helyi TV2 a
C7 csatornardl a C11 csatornara, a Helyi TV3 a C8 csatornardl a S39 csatornéra, a Helyi
TV4 a C9 csatornarol a C35 csatornara, a Helyi TV5 a C10 csatornardl a C41 csatornéara
kerdl.
Siéfok varosaban a NET 5M, NET 10M és NET 15M csomagok értékesitése megsz(inik.
Siéfok varoséban a Kabelnet 50, Kabelnet 100 és Kabelnet 150 internetcsomagok lesznek
megrendelhetdk.
*A valtozas hatalyba [épésének idépontja 2016. méjus 1.
3. A 4. szamu melléklet az alabbiak szerint viltozik:
- Bevezetésre keriil a kdveteléskezelés egyszeri dija bruttd 4445 Ft mértékben.
4. A7 szamu melléklet az alabbiak szerint valtozik:
- Sié6fok varosaban megrendelhetdk lesznek az Uzleti Kabelnet 50, Uzleti Kabelnet 100 és
Uzleti Kabelnet 150 internetcsomagok.

Felhivjuk Tisztelt Eléfizetdnk figyelmét, hogy a jelzett valtozasok miatt az ASZF 12.4.1.3. pontja
értelmében az eléfizetd jogosult a fenti mdédositas targyaban az értesitést kovetd 15 napon belil a
hatarozott és hatarozatlan ideju szerz6dés jogkdvetkezmények és indoklas nélkili felmondasara.

A Vidanet Zrt. Altalanos Szerzédési Feltételei teljes szdvege megtekinthetd (igyfélszolgalati
irodainkban és a www.vidanet.hu weboldalon.
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