
 
 

A Vidanet Zrt. ÁSZF közleménye  

 

Tájékoztatjuk Tisztelt Előfizetőinket, hogy a csatornák továbbítására vállalt határidő, a 

kábeltelevízió kínálat, valamint a pécsi ügyfélszolgálati iroda nyitva tartásának változása 

miatt a Vidanet Zrt. Általános Szerződési Feltételei (továbbiakban ÁSZF) 2023. április 1-i 

hatállyal az alábbiak szerint változnak.  

 

1. Az 2. számú melléklet az alábbiak szerint változik: 

 

Iroda neve:  Vidanet Zrt. Pécsi Iroda  

Szolgáltató telephelye és ügyfélszolgálata:  7621 Pécs, Irgalmasok u. 5.  

Ügyfélszolgálati nyitva tartás:  Hétfő 8-tól 16 óráig, kedd és csütörtök: 8.00-tól 18.00 óráig 

Telefonszám:  1203  

E-mail:  ugyfelszolgalat@vidanet.hu 

 

2. A 3. számú melléklet az alábbiak szerint változik: 

 

- A csatornák továbbítására vállalt határidő egységesen 2023. június 30-ra változik. 

- A Sky News csatorna kikerül a Világ+ csomagból. 

- A Max4 csatorna bekerül a Digitális Családi csomagba. 

- A Film4 csatorna a Digitális Alapból átkerül a Digitális Start csomagba. 

- Az Izaura HD csatorna a Digitális Startból átkerül a Digitális Alap csomagba. 

- A TV2 Séf és a TV2 Kids csatornák a Digitális Családiból átkerülnek a Digitális Alap 

csomagba. 

- A Filmbox csatorna A Digitális Extrából átkerül a Digitális Családi csomagba. 

 

Felhívjuk tisztelt előfizetőnk figyelmét, hogy a jelzett változások miatt az ÁSZF 12.1.5. 

pontja értelmében az előfizető jogosult a fenti módosítás tárgyában az értesítést követő 45 

napon belül a határozott és határozatlan idejű szerződés jogkövetkezmények és indoklás 

nélküli felmondására.  

 

A Vidanet Zrt. Általános Szerződési Feltételei teljes szövege megtekinthető ügyfélszolgálati 

irodáinkban és a www.vidanet.hu weboldalon.  

https://www.vidanet.hu/

