‘ Vidanet

Jotéllasra kotelezett: Javito szolgalat:
ViDaNet Kabeltelevizios Zrt. Neve:

9024 Gy6r, Orgona u. 10. Cime:
Cg..08-10-001830 Telefonszama:

Addszam: 11919531-2-08

JOTALLASI JEGY

Gyarto neve, cime: Vasarlas helye:
Termék megnevezése, tipusa: Vasarlas/termék atadasanak datuma:
Termék gyari szdma/kddszama: Uzembe helyezés datuma (ha ez eltér a

vasarlas datumatol):

| JOTALLASI FELTETELEK

Ha a gyartd a Termékre az e rendeletben foglaltaknal kedvezébb jétéllasi feltételeket vallal, a jotallas
alapjan a Jotallasra Kotelezettet megilletd jogok a fogyaszto és a Jotallasra Kotelezett kozotti szerzddés
teljesitésének idépontjadban atszallnak a fogyasztora.

A j6téllas idétartama:

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem halado eladasi ar esetén egy év,

b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két év,

¢) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

A jotéllasi hataridé a Termék fogyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az lzembe helyezést a
Jotallasra Kotelezett vagy annak megbizottja végzi, az lzembe helyezés napjaval kezdédik. Ha a
fogyaszté a Terméket az atadastdl szamitott hat hdnapon tdl helyezteti Uzembe, akkor a jotallasi
hatarid6 kezdé idépontja a Termék atadasanak napja.

Nem tartozik a jotallds korébe a Termék szakszer(tlen lizembe helyezésbél, nem rendeltetésszeri
hasznélatdbol, a hasznalati-kezelési Utmutatdban foglaltaktédl eltérd Gzemeltetésbdl, helytelen
tarolasbol, kezelésbdl, rongalasbdl szarmazd hiba, tovabba elemi kar, természeti csapas okozta hiba. A
Termék kijavitdsa esetén a jétallas idétartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatol kezdve azzal
az idével, amely alatt a fogyaszté a Terméket a hiba miatt rendeltetésszerlen nem hasznalhatta. A
jotallasbdl eredd jogok a jotallasi jeggyel érvényesithetdek, amelynek nem feltétele a Termék felbontott
csomagoladsanak a fogyasztod Aaltali visszaszolgaltatdsa. A jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére
bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték
megfizetését igazold bizonylatot - szamlat vagy nyugtat - a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a
jotallasbdl eredd jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetéek. A fogyaszto a
kijavitas iranti igényét valasztadsa szerint a Jotalldsra Kotelezett székhelyén, barmely telephelyén,
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fioktelepén és a Jotallasra Kotelezett altal a jotallasi jegyen feltiintetett javitdszolgalatnal kdzvetlenil is
érvényesitheti. A kijavitas soran a Termékbe csak Uj alkatrész keriilhet beépitésre.

Ha a jelen jotallasi jegyen meghatarozott jotallasi idotartam alatt a Termék elsé alkalommal torténé
javitasa soran a Jotallasra Kotelezett, vagy a Javitoszolgalat részérél megaéllapitast nyer, hogy a Termék
nem javithatd, a fogyasztd eltéré rendelkezése hidnyaban a Jotallasra koteles a Terméket nyolc napon
beliil kicserélni. Ha a Termék cseréjére nincs lehetdség, a Jotallasra Kotelezett koteles a fogyasztd altal
bemutatott, a Termék ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az éltalanos forgalmi adérol
sz0Ol6 torvény alapjan kibocsatott szdmlan vagy nyugtan - feltlintetett vételarat nyolc napon beldl a
fogyaszto részére visszatériteni. Ha az e rendeletben meghatarozott j6tallasi idétartam alatt a Termék
harom alkalommal torténd kijavitast kdvetéen ismét meghibasodik - a fogyasztd eltérd rendelkezése
hidnyaban -, valamint, ha a fogyaszté nem igényli a vételar aranyos leszallitasat, és a fogyasztd nem
kivanja a Terméket a Jotallasra Kotelezett koltségére kijavitani vagy massal kijavittatni, a Jotallasra
Kotelezett koteles a Terméket nyolc napon belil kicserélni. Ha a Termék kicserélésére nincs lehetdség,
a Jotallasra Kotelezett koteles a fogyasztd altal bemutatott, a Termék ellenértékének megfizetését
igazold bizonylaton - szamlan vagy nyugtan - feltlintetett vételarat nyolc napon belll a fogyaszto
részére visszatériteni.

Ha a Termék kijavitdsra a kijavitasi igény Jotallasra Kotelezett részére vald kozlésétdl szamitott
harmincadik napig nem ker(l sor, - a fogyasztd eltérd rendelkezése hidnydban - a Jotallasra Kotelezett
koteles a Terméket a harmincnapos hataridd eredménytelen elteltét kovetd nyolc napon belil kicserélni.
Ha a Termék cseréjére nincs lehetdség, a Jotallasra Kotelezett kdteles a fogyasztd altal bemutatott, a
Termék ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adordl szold torvény
alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltlintetett vételarat a harmincnapos kijavitasi hataridé
eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon bellil a fogyasztd részére visszatériteni.

A rogzitett bekotésy, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkdzlekedési eszkdzon kézi csomagként
nem szallithaté Terméket - a jarmlvek kivételével - az lizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a kijavitas
az Uzemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrol a
Jotallasra Kotelezett, vagy - a Javitdszolgalatnal kdzvetlendl érvényesitett kijavitas iranti igény esetén -
a Javitoszolgélat gondoskodik. Ha a fogyaszté a Termék meghibasodasa miatt a vasarlastol (izembe
helyezéstdl) szdmitott hdrom munkanapon belll érvényesit csereigényt, a Jotallasra Kotelezett nem
hivatkozhat ardnytalan tdbbletkoltségre, hanem koteles a Terméket kicserélni, feltéve, hogy a
meghibasodas a rendeltetésszer(i hasznélatot akaddlyozza. A jotéllds a fogyasztd jogszabalybdl
kovetkezd egyéb jogait nem érinti. Fogyaszto vita esetén a fogyasztd lakéhelye szerinti illetékes megyei
fogyasztovédelmi békéltetd testilet eljarasat is kezdeményezheti, a fogyaszt6i jogokkal kapcsolatos
vitdk, a jotallassal kapcsolatos fogyasztdi jogok megsértése estén a fogyasztd lakohelye szerinti illetékes
megyei kormanyhivatal fogyasztovédelmi féosztalydhoz lehet fordulni. A jotallas egyéb feltételeire a
2013. évi V. tv. a 151/2003 (I1X.22.) Korm.r. a 18/2020. (VI.12.) NGM r. rendelkezéseit kell alkalmazni.
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1. JOTALLAS KOREBE TARTOZO ESEMENYEK

1. Kijavitasi esemény:
Jotallasi igénybejelentés ideje:
Kijavitasra atvétel idépontja:
Hibaok:

Kijavitas modja:

Termék visszaadasanak ideje:

2. Kijavitasi esemény:
Jotéllasi igénybejelentés ideje:
Kijavitasra atvétel idépontja:
Hibaok:

Kijavitas modja:

Termék visszaadasanak ideje:

1. Kicserélési esemény

Kicserélés tortént, amelynek idépontja:

2. Kicserélési esemény

Kicserélés tortént, amelynek idépontja:
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